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El Hospital Italiano del futuro

Muchos de los que integramos esta comuni-
dad hospitalaria nos hemos preguntado en al-
guna ocasion cémo sera el Hospital Italiano del
futuro. Lo imaginamos, entonces, en la misma
gsenda que hoy. Con profesionales que (iguran
entre los mejores en su especialidad, téenicos y
auxiliares cada vez méas entrenados, la tecnolo-
gia mds actualizada y una infraestructura con-
fortable, entre otras virludes. Pero habrd una
de ellas que, seguramenle, seguird destaciando-
se por sobre las demads, al igual que ahora: la
preocupacién por el paciente v su familia.

Asi (ue desde un principio, hace ciento cin-
cuenta anos, y continuard siéndolo manana. La
buena medicina es inseparable de una atencion
personalizada y humanizada. Aunque a veces
el trajin diario, 1a vordginc de un trabajo ince-
sante y el estrés nos hagan olvidar por un
momento de la condicién humana de la enfer-
medad. T.a contencién afectiva del pacicnte, la
comprensién de su angustia y la mano sobre su
hombro no pueden ser reemplazadas.

Nuestro Hospital ticne una larga y tructife-
ra trayecioria como formador de recursos hu-
manos en el Ambito de la salud y en 1investiga-
¢ién clinica y basica. Este ha sido cl resultado
de décadas de trabajo, durante las cuales hubo
politicas fundameniales que no se abandona-
rony que seguirin siendo los pilares hasicos de
Ja Institucian.

En primer lugar, la Sociedad Italiana de
Bencficencia es una entidad sin fines de lucro
que reinvierte Lodos sus recursos en el Hospital
Italiano. Adicionalmente, el eje central del pro-
grama institucional es alcanzar la excelencia
médica. Finalmente, sus aclividades formativas
de grado y postgrado cumplen un rol significa-

tivo en el sistema educativo nacional y garanti-
zan un cuerpo profesional cientificamente des-
tacado, con espiritu eritico y creatividad.

Centraremos nuestro desarrollo en la cali-
dad, agregdndole a la excelencia médica las
cualidades ncecesarias para que dicha calidad
gea realmente percibida por ¢l paciente. El
ambicioso rediseno de los cuidados ambulato-
rios estard orientado a llevar las prestaciones
de la Sede Central a los barrios de la ciudad,
ampliando y aumentando los centros de aten-
¢cion existentes; continuar con el desarollo del
Hospital de San Justo; edificar una nueva es-
tructura ambulatoria en la Sede Central, con
una zona materno-infantil y otra de adultos, y,
finalmenle, completar la informatizacion de los
procesas y registros médicos.

Estos nuevos desafios serdn el foco de nues-
tra actividad en los préximos afios. Pero curmn-
plir con ellos no serd suficiente para cuidar la
salud de la poblacién, si perdemos de vista la
visién humanistica dec la medicina. El Hospital
Italiano mantuvo y mantendrd una estrecha
relacidn del paciente con el médico y ¢l equipo
de salud. Aprovechar los avances cientificos,
sin perder a la persona y a su entorno como
centro de nuestros esfuerzos, seguird siendo
nuestro principal objetivo.
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