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Departamento y Escuela
de Enfermería

Cien años de crecimiento constante

Los antecedentes de la Escuela y el Departa-
mento de Enfermería del Hospital Italiano se
remontan un siglo en el tiempo hasta principios
de 1903, cuando comienzan en la Institución los
primeros cursos para la formación de enferme-
ras. Desde entonces, su actividad ha sido inin-
terrumpida, con momentos trascendentes que
jalonan su historia y justifican su prestigio
dentro y fuera del país.

Ejemplos de esta trayectoria son el convenio
con la Cruz Roja Argentina para la formación
de Auxiliares de Enfermería (1959); el recono-
cimiento del programa de formación de enfer-
meros profesionales para la Carrera Profesio-
nal de Enfermería del Hospital (1978); la incor-
poración de la Carrera de Técnico Superior en
Instrumentación Quirúrgica (1982); la creación
de la Residencia en Enfermería (1986) y la
aprobación por el Ministerio de Educación de la
Nación del plan curricular universitario de la
Carrera de Licenciatura en Enfermería del Ins-
tituto Universitario del Hospital Italiano (2002).

El Departamento de Enfermería fue el pri-
mero en Sudamérica en certificar su sistema de
gestión bajo la norma ISO 9000 y hoy, al igual
que la Escuela de Enfermería, se siente parte
sustancial de una institución que marcha a la
vanguardia en el sector de la salud y desempe-
ña su tarea en cuatro grandes áreas: Gestión,
Asistencial, Docencia e Investigación.

RECURSOS Y ENFERMERÍA FAMILIAR

El área de Gestión se ocupa de los recursos
humanos, materiales, organizativos y estruc-
turales, pero también de los aspectos metodoló-
gicos para las prestaciones que Enfermería brin-
da a los pacientes. Esta doble función divide su
tarea en gestión de los recursos, por un lado, y
gestión clínica por el otro. La primera es res-
ponsable del análisis de disponibilidad, rendi-
miento y aprovechamiento de los recursos con
que cuenta el Departamento, mientras la se-

gunda procura aumentar y asegurar la calidad
de atención individualizando las necesidades
de cada paciente, además de establecer la pro-
gramación del trabajo de enfermería mediante
el Proceso de Atención de Enfermería y diferen-
tes protocolos, y evaluar la calidad de atención
ofrecida produciendo los ajustes que sean nece-
sarios.

El área Asistencial es la que tiene un vínculo
directo con el paciente. A través de su calidad
de atención se evidencia el seguimiento que
hace Enfermería de todos los avances científi-
cos y técnicos, imprescindibles para mantener
un alto nivel de competencia profesional, acor-
de a las exigencias. La misión de esta área es
brindar cuidados intermedios e intensivos, adul-
tos y pediátricos; cuidados especiales en oncolo-
gía, adultos y pediátricos; cuidados en interna-
ción general, adultos y pediátricos; cuidados en
internación domiciliaria y cuidados en atención
ambulatoria. Prestaciones dentro de las cuales
se destaca la internación domiciliaria, cuyo
objetivo es favorecer una rápida reinserción del
paciente en su ambiente familiar y requiere de
profesionales con una clara autonomía, basada
en la experiencia y el conocimiento.

Este sector es asimismo el responsable de
aplicar el modelo de Enfermería Familiar, naci-
do a mediados de 1989, al iniciarse las activida-
des de la Unidad de Medicina Familiar y Pre-
ventiva en el Hospital Italiano de Buenos Aires.
El modelo, que es un sistema pionero en nues-
tro medio, permite el acercamiento de los profe-
sionales de Enfermería a su población para la
atención familiar y preventiva en el área
ambulatoria.

PARA AFRONTAR LOS CAMBIOS

Uno de los roles relevantes de Enfermería en
el Hospital Italiano es la educación para la
salud que brinda a los pacientes y su grupo
familiar durante su internación hospitalaria o
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domiciliaria, así como en las consultas ambula-
torias. Para desempeñar esta responsabilidad
y afrontar los cambios que se producen perma-
nentemente en el ámbito de la medicina, el
Departamento utiliza como herramienta esen-
cial la capacitación continua, implementada
por su área Docente, que actúa bajo la conduc-
ción de una Supervisora Docente y un Comité
de Educación Continua en Servicio, integrado
por Licenciados en Enfermería formados en
diferentes especialidades.

En 1986, el Departamento y la Escuela de
Enfermería iniciaron las Residencias de Enfer-
mería en cuidado intensivo cardiológico,
perinatología y pediatría, incorporándose luego
la Residencia en Cuidados Intensivos, siendo las
primeras en su género en el país con reconoci-
miento de la Superintendencia Nacional de Edu-
cación Privada y dando hasta hoy como fruto de
su labor más de setenta egresados.

En el Departamento de Enfermería y en la
Escuela se valora y fomenta el intercambio de
conocimientos y experiencias que contribuyen
al crecimiento de la enfermería nacional e in-
ternacional. Ambas dependencias desarrollan
congresos y jornadas y mantienen un intercam-
bio constante con otras instituciones educati-
vas importantes (UBA, Universidad de Rosa-
rio, Universidad Austral, Instituto Padre Luis
Tezza), mediante la realización de prácticas en
terreno que favorecen la actualización y el cre-
cimiento profesional.

La Revista de Enfermería del Hospital Ita-
liano, nacida en julio de 1997, es uno de los
principales logros del Departamento y una suer-
te de rúbrica de la tarea docente. De ella se
editan anualmente tres ejemplares, con traba-
jos científicos de profesionales del país y del
extranjero relativos a la especialidad.

En materia de investigación, el desafío que

se plantea todo el personal de Enfermería es
impulsar entre sus proyectos un Proceso de
Atención de Enfermería informatizado, que fa-
cilite un quehacer cotidiano donde surgen per-
manentemente nuevos objetivos y compromi-
sos.

LA NUEVA ETAPA FORMATIVA

En formación académica, señalemos final-
mente que a partir de 2002, comenzó una nueva
etapa: la Carrera de Enfermería pasó a desa-
rrollarse a nivel universitario en el Instituto
Universitario del Hospital Italiano, con un pri-
mer ciclo de tres años donde el alumno adquiere
el título de Enfermera/o, y un segundo ciclo de
dos años en el que accede al grado de Licencia-
da/o en Enfermería.

En este nuevo marco, el plan de estudios
para la formación de Instrumentadoras Qui-
rúrgicas se rige por la reglamentación para el
nivel terciario/técnico no universitario y en el
enfoque pedagógico de su plan de estudios pre-
dominan los contenidos prácticos. Todo ello
apuntalado, al igual que la enseñanza de Enfer-
mería, por el sistema de Tutorías, puesto en
marcha en el año 2000, que permite un segui-
miento del proceso de enseñanza y un aprendi-
zaje enriquecedor.

LOS NÚMEROS DE LA ESCUELA

Total de egresados de la
Carrera de Enfermería
de 1979-2003: 357

Total de egresados de la
Carrera de Instrumentación
Quirúrgica de 1982-2003: 256


