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RESUMEN

La evaluaciéon de los aprendizajes y la transferencia de estos a la vida profesional de las personas
que egresan es una preocupacion de las instituciones educativas que cumplen el papel de formar
profesionales para la sociedad. Nos propusimos explorar la relacion entre los estudios realizados v la
trayectoria profesional de quienes egresan de nuestra institucién nuestros graduados a partir de sus
perspectivas.

Serealizounestudiodecortetransversal.Seincluyerontodaslas personasegresadasde gradoy posgrado
desde el 2001 en adelante. Se disefid un cuestionario y se envié a través de medios electronicos.

De un total de 1691 se envié el cuestionario a 1446 vy fue completado por 410 (28,4%). El 95,5% se
encuentra actualmente con trabajo y el 92,7% percibid que la formacién recibida tuvo relacion con su
trabajo actual. EI 91% estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo con que su formacion tedrica fue
adecuada para su tarea profesional actual. EI 79% considerd que la formacion practica también lo fue.
El 51% realiza actualmente actividades docentes, el 36% actividades de investigaciony 36% actividades
de extension o transferencia de conocimiento.

El 83% mantiene relaciones académicas, laborales y/o sociales con sus compaferos. La media del
puntaje otorgado a la formacion fue 8,7 y el 98,3% de las personas que egresan recomendaria a sus
amistades estudiar la carrera que realizé en nuestra Universidad.

La mayoria de las personas graduadas considerd que la formacion tedrica y practica recibida fueron
adecuadas para su tarea profesional actual. La gran mayoria tiene trabajo y este se relaciona con sus
estudios en la Universidad.

Palabras clave: seguimiento de graduados, educacion médica, gestion educativa, investigacion en
educacion.
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INTRODUCCION

El mercado laboral y la tecnologia han conducido a
los profesionales a extender su formacion y a desarrollar
sus competencias para competir en el mundo laboral
productivo'. Se ha observado que la oferta educativa ha
crecido en mayor medida que la oferta laboral disponible
para los profesionales que se graduan. Esta condicion,
los obligd a buscar programas educativos que brinden
algun diferencial que les otorgue mayor competitividad
e insercion. Esta complejidad en la relacion entre for-
macion e insercion laboral también fue descripta por
otros autores coincidiendo en lo relevante del tema y
lo necesario de su investigacion continuada®*. La inser-
cion laboral después de la formacién depende mucho
del area geografica con informes que seflalan que esto
ocurre entre 69 y 938% en paises europeos (5,6), un 847%
(7) en regiones de la Argentinay 83% en Centroamérica,
entre otros?. Berdaguer definio la trayectoria profesional
como aquella que abarca el entrelazado entre los estu-
dios universitarios y la insercién laboral, la formacién
continuada y los aprendizajes laborales'. En definitiva,
la formacion recibida en la universidad no solo termina
aportando saberes para la practica profesional sino para
la conformacién de la sociedad en general®. Si bien una
de las funciones especificas de la universidad es la forma-
cion de profesionales, no deja de ser un tema de interés 'y
preocupacion lo que respecta a su relacion con el mundo
laboral®. Uno de los mas grandes estudios fue conocido
como CHEERS por sus siglas en inglés (Careers afier Higher
Education—an European Research Survey) que tuvo como
objetivo poner en relacion la formacion con la trayectoria
profesional en varios paises de Europa®. Actualmente, la
red internacional para seguimiento de graduados con-
tintla con proyectos de seguimiento incorporando el
concepto de la localizacion®!°. Ademas, algunos estudios
han intentado comprender aquellas competencias que el
estudiantado valora o identifica como necesarias para ese
mundo laboral al que quieren accedery la relacion entre
la formacion recibida y el trabajo que obtuvieron'. Este
es un desafio que probablemente debe abordarse con
las particularidades de cada disciplina y ambito local. La
informacion que se obtiene es un valioso insumo para
que las universidades obtengan retroalimentacion sobre
sus programasy logren actualizar sus ofertas académicas
y contribuir a formar profesionales mas preparados para
un mundo en continua transformacion. La opinion de
los graduados en relaciéon con su formacion es, ademas,
muy relevante y tenida en cuenta para clasificar a las uni-
versidades en rankings internacionales'®. En las ciencias
de la salud, la formacion y la practica profesional tienen
mayor importancia, ya que la educacion profesional
habilita para la practica de la profesion venidera. Si las
formas o modelos desarrollados/propuestos condicionan
su desarrollo profesional no esta muy claro.

La nuestra es una institucion universitaria privada
de la Ciudad de Buenos Aires fundada hace mas de 20
anosy gestiona 7 carreras de grado, 22 carreras de espe-
cializacion profesional ligadas a residencias y becas, dos
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especialidades abiertas, 6 maestrias y 2 doctorados. Como
mision se propone la formacién integral de profesionales
en salud, estimular el desarrollo profesional continuo,
desarrollar la investigacion y promover la salud de la
comunidad, contribuyendo a mejorar la realidad social
en la que esta inmerso?.

No existen muchos estudios en nuestra regiéon que
investiguen el desarrollo profesional de sus graduados
y su insercion laboral. Por tal motivo, nos propusimos
explorar la relacion percibida entre los aprendizajes y su
trayectoria profesional.

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 un estudio descriptivo de corte transversal,
incluyendo a todas las personas graduadas en carreras de
grado y posgrado de nuestra universidad desde el 2001
hasta diciembre de 2020 para aquellos de grado y hasta
septiembre de 2021 para posgrado.

A la fecha del estudio habia graduados en 5 de las 6
carreras de grado, en 19 de las 24 carreras de posgrado,
en las 6 maestrias y en uno de los 2 doctorados. En este
estudio se incluyeron aquellos que podrian pertenecer a
una o mas carreras de grado o posgrado. Para el analisis
se consideraron las respuestas brindadas de manera ge-
neral cuando hubieran realizado mas de un programa de
formacion en nuestra institucion.

Se consolid6 una base de datos de graduados a través
de nuestros registros, informacién brindada por la direc-
cién y autoridades de los programas, redes de graduados
y redes sociales.

Se disen6 un cuestionario identificando dominios de
interés cuya validez de contenido se determiné a través
de la revision de la bibliografia y la participacion de un
grupo de tres profesionales de la salud con formacién
en educacion médica, dos licenciadas en Ciencias de la
Educacion y una estudiante de la carrera de Ciencias
de la Comunicacion. Se realiz6 una prueba de validez
aparente con 7 profesionales de la salud y se efectuaron
ajustes al cuestionario, eliminando o modificando las
preguntas para que fuera breve y de facil lectura. No se
realizaron pruebas de fiabilidad. Se utilizo la plataforma
surveyMonkey® para la construccion de la herramienta
de recoleccion de datos y distribucion del cuestionario.

Se envio el cuestionario a los graduados a través de
correos electronicos y enlaces para ser respondido por
WhatsApp entre noviembre de 2021 y febrero de 2022
con 6 recordatorios a intervalos periodicos.

Se analizaron las siguientes variables, datos demogra-
ficos: género (femenino, masculino, ambos, otro, prefiero
no decirlo), ciudad de nacimiento y ciudad de residencia
actual; dominio laboral: aspectos percibidos por sus
empleadores (prestigio, formacioén tedrica, formacion
practica, experiencia laboral, formacion en trabajo en
equipo, equipo docente), trabajo relacionado con la for-
macion recibida, busqueda laboral, dependencia laboral
(privado, publico, ambos), maxima posicion laboral al-
canzada; formacion tedrica y practica adecuada para el
trabajo actual (totalmente en desacuerdo, en desacuerdo,
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ni en desacuerdo ni de acuerdo, de acuerdo y totalmente
de acuerdo), actividades docentes, actividades de inves-
tigacion, actividades de extension o transferencia de co-
nocimiento, relaciones académicas, laborales y/o sociales
con sus compaieros, recomendacion a una amistad para
estudiar y puntaje global a la formacion recibida (1 a 10).
Aspectos percibidos como valiosos y para mejorar de la
formacion recibida.

Las variables continuas se describieron como media
y desvio estandar y las categoricas como nimeros abso-
lutos y proporciones. Las variables cualitativas que no
brindaron categorias preestablecidas fueron analizadas
a través de la lectura iterativa y triangulacion por dos
profesionales de la salud expertos en educacion médica
para definir categorias para su presentacion.

El estudio fue aprobado por el Comité de Etica de
Protocolos de Investigacion Universitarios y financiado
por el Area de Graduados de nuestra universidad; sin
embargo, esto no representa paralos investigadores nin-
gun conflicto de interés con los resultados presentados
en el manuscrito.

RESULTADOS

De un total de 1691 personas graduadas en el periodo
de estudio, se enviaron 1446 cuestionarios y lo comple-
taron 410 (28,4% de respondedores).

El 65,5% de los graduados fueron de género femeni-
no, el 89,5% naci6 en Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(CABA) y actualmente el 57,8% vive en la misma ciudad.
Las demas caracteristicas demograficas se presentan en
la tabla 1.
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Respondieron el cuestionario 196 graduados de ca-
rreras de grado (tasa de respuesta 24,4%) y 214 de carreras
de posgrado (tasa de respuesta de 33,2%). La mayoria de
los respondedores de las carreras de grado pertenecian a
Medicina y los de carrera de posgrado, a carreras de es-
pecializacién. Se describen en la tabla 2 las caracteristicas
de las diferentes carreras.

El 83% de los graduados realizé un solo programa de
formacion en nuestra Universidad y el 17% restante finali-
z6 mas de un programa hasta un maximo de 4 programas.

El 95,56% de los graduados se encontraba actual-
mente con trabajo y el 92,7% percibi6 que la formacién
recibida tiene relaciéon con su trabajo actual. El pres-
tigio de la Universidad se percibié como el atributo
mas valorado por sus empleadores. Se describen otras
caracteristicas laborales y su relacion con su formacion
en la tabla 3.

El 91% estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo
con que su formacion tedrica fue adecuada para su tarea
profesional actual. El 79% consider6 que la formacion
practica fue adecuada para la tarea que realiza en la
actualidad.

El 51% realiza actividades docentes, 86% actividades
de investigacion y 36% actividades de extension o trans-
ferencia de conocimiento (Tabla 4).

El 83% mantiene relaciones académicas, laborales y/o
sociales con sus compaiieros.

Los aspectos percibidos mas valiosos fueron el acceso
a las actividades practicas y la calidad en las actividades
tedricas y, entre los aspectos mencionados para mejorar:
incluir mas actividades practicas. Se muestra en la tabla
5 la totalidad de las categorias definidas.

Tabla 1. Caracteristicas demograficas de personas graduadas de una institucion universitaria

privada de la Ciudad de Buenos Aires, Argentina (n = 410)

n %
Género Femenino 266 64,9
Masculino 141 33,3
No binario 1 0,2
Otro 1 0,2
Prefiero no decirlo 1 0,2
Ciudad de nacimiento *CABA 162 39,5
Provincia de Buenos Aires 99 241
Resto del pais 106 25,8
Extranjero 43 10,5
Ciudad de residencia *CABA 237 57,8
Provincia de Buenos Aires 89 21,7
Resto del pais 51 12,4
Extranjero 33 8

*CABA: Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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Tabla 2. Personas graduadas de carreras de grado y posgrado de una institucion universitaria privada de la Ciudad de Buenos Aires, Argentina
(n=410)

Carrerade grado Graduados Cuestionario Total Porcentaje de
enviado respondedores respondedores
Medicina 420 369 112 30,3
Licenciatura en enfermeria 428 320 34 10,6
Farmacia 9 9 9 66,6
Bioquimica 24 24 17 70,8
Licenciatura en Instrumentacion Quirtrgica 80 80 27 33,7
Subtotal 961 802 196 24,4
Carreras de posgrado
Doctorado en Ciencias de la Salud 13 13 10 76,9
Maestrias 144 136 68 50
Carreras de Especializacion 573 497 136 273
Subtotal 730 644 214 33,2

Tabla 3. Caracteristicas laborales de personas graduadas en una institucion universitaria privada de la Ciudad de Buenos
Aires, Argentina, y la relacion con su formacion (n=410)

n %
Se encuentra con trabajo 392 95,6
Se encuentra buscando trabajo 134 32,7
Dependencia predominante del trabajo  Privado 260 63,4
Publico 72 17,5
Ambos 78 19
La formacion recibida tiene relacion 380 92,7
con el trabajo actual
Qué atributo considera que Prestigio de la Universidad 124 30,2
valoran los empleadores Formacion préactica 96 234
Formacion teodrica 66 16,1
Experiencia laboral durante la formacion 51 12,4
Formacion en trabajo en equipo 32 7.8
Equipo docente 12
Otras 29 7
Maxima posicion laboral alcanzada Profesional de planta 160 39
Trabajo por prestacion 75 18,3
Coordinador de area 57 13,9
Coordinador de Servicio 25 6,1
Director/a de una organizacion 14 3,4

Otros 78 19
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Tabla4. Actividades de docencia, investigaciony extension en personas graduadas de unainstitucion

universitaria privada de la Ciudad de Buenos Aires, Argentina (n = 410)

n %
Actividad docente 209 51
Tipo actividad docente Universitaria 121 771
Superior no universitaria 31 198
Secundaria 5 2,4
Primaria 1 0,5
Inicial 1 0,5
Actividad de investigacion 147 358
Actividad de extension o 147 358

transferencia de conocimiento

Tabla 5. Aspectos valiosos y para mejorar percibidos por las personas graduadas en unainstitucion universitaria privada de la Ciudad de Buenos

Aires, Argentina

n % Verbatim
Aspectos valiosos (n = 303)
Calidad en la ensenanza tedrica 64 21,1 "la sed de conocimientos permanente y no bajar los brazos nunca"
Acesso a actividades practicas 64 21,1 "la aplicacion practica de todos los contenidos de la materia"
Mirada humanistica 46 152 "nos han ensefado la perspectiva de una medicina humanizada"
Calidad del equipo docente 39 12,9 "el contacto continuo con profesionales de alta calidad"
Aprender a trabajar en equipo 25 8,2 "el trabajo en equipo, el profesionalismo, el actuar éticamente, e
compromisoy responsabilidad”
Prestigio institucional 13 43 "la chapa"
Herramientas para investigar 9 3 "posibilidad de conducir mis propias investigaciones"
Aspectos para mejorar (n = 241)
Mas actividades practicas 65 27 "realizar actividades practicas de campo"
Ningun aspecto para mejorar 62 25,7 "no encuentro nada para mejorar"
Mas investigacion 33 13,7 "quizés exigir mas investigacion a los residentes"
Mejorar los contenidos tedricos 29 12 "mas profundidad en algunas materias"
Mayores rotaciones en otras instituciones 22 9.1 "maés experiencia en el &mbito publico" "posibilidad de intercambio
profesional en el exterior"
Mas herramientas para la gestion 22 9,1 "me gustaria gestion en instituciones de salud”
Promover encuentros sociales 8 3,3 "me gustaria seguir en contacto"

El puntaje global otorgado a la formacién tuvo una
media de 8,7 * L,1; en carreras de grado fue de 8,68 + 1,27y
los que solo realizaron posgrados, una media de 8,82 +1,07.

El 98,3% recomendaria a una amistad estudiar la ca-
rrera que realizé en nuestra Universidad, los que cursaron
una carrera de grado en un 97% y los que solo cursaron al
menos un posgrado un 99%.

DISCUSION

El seguimiento de graduados es un mecanismo re-
levante para la gestion académica de las universidades.
Permite analizar la adecuacion de las competencias en
la formacion de egresados y las necesidades del ambito
laboral y profesional donde se desarrollaran.
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Nuestro estudio mostré que la mayoria de los gradua-
dos consider6 que la formacion tedricay practica recibida
fue adecuada para su tarea profesional actual. Asimismo,
la mayoria mantiene relaciones académicas, laborales y/o
sociales con sus compaiieros.

Dos tercios de las personas egresadas fueron de género
femenino. Este dato esta relacionado con la creciente
feminizacion en las profesiones de la salud, a diferencia
de los resultados obtenidos en el estudio de seguimiento
de graduados de las residencias hospitalarias en HIBA
realizado en 2008, en el que la proporciéon de varones
respondientes alcanzé el 57%35. Menos de la mitad
de los egresados nacié en CABA y mas de la mitad vive
actualmente en ella. Se observé que una gran mayoria
permanece en CABAluego de haber finalizado su forma-
cion; esto podria explicarse por proyectos personales o
profesionales en la etapa vital de los egresados. Ademas,
la mayoria de la oferta formativa de la Argentina se en-
cuentra en el area metropolitana de Buenos Aires y nues-
tra Universidad se encuentra en dicha region'. Por otro
lado, el estudio de Eymann y cols. mostré que solo el 7%
de los egresados de las residencias del HIBA regresé a su
ciudad de origen'®. La mayor participacion de graduados
de carreras de posgrado con respecto al grado podria ex-
plicarse ya que, en nuestro contexto, la Universidad esta
muy ligada a los recorridos hospitalarios. Esas carreras
universitarias se encuentran vinculadas a una residencia
profesional en el hospital. En esta se ofrecen situaciones
de aprendizaje experienciales de asistencia supervisada
con pacientes, y se generan fuertes vinculos y una mar-
cada identidad de pertenencia con la instituciéon. Aun
asi, en un estudio previo sobre el seguimiento en las
residencias del HIBA, la tasa de respuesta fue casi del
50%'6. Dos tercios de los egresados realizaron formacion
de posgrado (especializaciones, maestrias o doctorados)
y dos tercios, alguna residencia para profesionales de
la salud. El elevado porcentaje de egresados que realiza
actividades de educacién continua se podria explicar
debido a las caracteristicas profesionales de cada carrera
que requiere una permanente actualizacion, las motiva-
ciones en educacion propuestas por la Universidad, y alos
mayores requerimientos educativos de los empleadores.

Casi la totalidad de los graduados afirmé que la for-
macion recibida esta relacionada con su trabajo y, ademas,
se encuentran actualmente con trabajo. La actual tasa de
desempleo en el pais es de 7,7% y solo el 27% de quienes
no tienen empleo poseen estudios superiores?.

Sin embargo, es interesante observar que un tercio
de quienes respondieron a nuestro estudio refirié que en
la actualidad se encuentra buscando otros trabajos. Este
dato podria explicarse por las diferentes y asimétricas
modalidades de pago en las profesiones de salud, segin
las especialidades y regiones del pais. En un mundo laboral
altamente competitivo podria plantearse que quienes ac-
tualmente buscan trabajo, podrian encontrar en la forma-
cién continua un modo de obtener un diferencial que les
otorgue mas posibilidades. Esto explicaria que los incluidos
en este estudio aun siendo universitarios no representen
tan directamente a las personas que buscan trabajo.
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Dos tercios refirieron que desempenan sus tareas en
el sector privado, coincidiendo con un estudio previo en
nuestra institucion que mostré que el 85% de los egresados
de las residencias trabajaban en ese mismo sector. Tal vez
esta tendencia se deba a las caracteristicas de las ofertas
laborales en el sector salud y a que nuestra Universidad
es de gestion privada.

La mitad de los graduados refirié realizar activida-
des docentes; un tercio, actividades de investigacion, y
un tercio, actividades de extensiéon o transferencia de
conocimiento. Existe una importante tradicion en las
profesiones de la salud en cuanto a la ensefianza de los
saberes, desde los modelos del maestro-discipulo hasta
los universitarios”. Consistente con los resultados del
estudio realizado mas de 10 afnos atras en este mismo
contexto, este mostré que los egresados realizaron tareas
de docencia en un porcentaje del 60% e investigacion,
32%'6. No podemos asegurar que estas respuestas puedan
extrapolarse a otras entidades educativas en salud o que
guarden relacién con la exposicion que este tipo de egre-
sados tiene con la investigacion y la docencia durante su
formacion de grado y posgrado.

Por otro lado, casi la totalidad recomendaria a un
amigo estudiar en nuestra Universidad. Estos resultados
guardan relacién con el mismo estudio previo en el que
los graduados de las residencias médicas del Hospital
Italiano recomendarian, en un 97%, realizarla en nuestra
institucioén a un profesional en formacion'.

Esta investigacion tiene varias limitaciones: sus res-
puestas se obtuvieron de un cuestionario electronicoy la
tasa de respuesta fue limitada. Ademas, es probable que
quienes respondieron hayan sido aquellos que estuvieron
mas satisfechos con su formacion. Por otro lado, al inda-
garla percepcion de hechos ocurridos hace muchos afios,
estos estan invariablemente sujetos al sesgo del recuerdo.

La presente investigacion es parte de una linea de
investigacion que la Universidad debe mantener para
realizar un ciclo de mejora continuay lograr la adaptacion
de los contenidos adecuandolos a los requerimientos
del mundo laboral. Seria importante mejorar la tasa de
respuesta, especialmente entre las personas graduadas
que no hubieran quedado vinculadas a la institucion.
Otro aspecto para mejorar en las etapas siguientes seria
la capacidad de integracion de sus datos de manera siste-
matica para facilitar el seguimiento y en la periodicidad
de obtener las respuestas para que pueda ser comparable
en el tiempo. Se seguira profundizando, a su vez, en las
particularidades de cada carrera para poder incluir me-
joras en los programas, por ejemplo la necesidad de mas
practicas o herramientas de investigacion.

Aun con las limitaciones del presente trabajo, conside-
ramos que este aporta informacion valiosa para conocer
las caracteristicas de los graduados y la relacion percibida
entre sus aprendizajes y su trayectoria profesional. Como
sefialan Orosco Condori y col., los datos recogidos de la
actualizacion de informacion sobre graduados constitu-
ye una herramienta para retroalimentar y mejorar los
programas ya existentes, detectar oportunidades para
la planificaciéon de nuevos programas de actualizacion
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profesional y especializaciones en areas de interés, a fin
de afianzar la vinculacion con la institucion como ambito
de referencia, contribuyendo a la conformacion y forta-
lecimiento de su comunidad de graduados'®.

En la Argentina se han encontrado trabajos focali-
zados en una Unica Facultad como la de Odontologia
o trabajos de tesis indagando el sistema universitario
nacional, pero todos concuerdan en la importancia de
realizar el seguimiento para conocer las necesidades
que permitan adecuar y mejorar los programas. Ademas
resaltan la importancia de la vinculacién permanente
con los graduados como forma de que sigan eligiendo
la misma casa de estudios para nuevas oportunidades de
formacion de posgrado y especializacion'®-2°. La relacion
entre formacion e insercion laboral es compleja, pero
el seguimiento de graduados nos ayuda a comprender
mejor las necesidades de formacién de los profesionales.

CONCLUSION

La mayoria de los graduados consider6 que la forma-
cion tedrica y practica recibida fue adecuada para su tarea
profesional actual. Este estudio mostro6 una alta insercion
laboral, en trabajos relacionados con sus estudios en la
Universidad. Asimismo, mantienen relaciones académicas,
laborales y/o sociales con sus companieros y casi la totalidad
recomendaria a sus amistades estudiar en nuestra universi-
dad, el Instituto Universitario Hospital Italiano de Buenos
Aires. Es importante lograr la respuesta de mas personas,
especialmente aquellas que no han seguido vinculadas con
la Universidad para conocer mejor su situacion particular.

Conflicto de intereses: los autores declaran no tener conflicto de
intereses.
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